
 

Informativa ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento 2016/679/UE (nel seguito “GDPR”)  
 
Con l’entrata in vigore del GDPR Sorgenia S.p.A., società appartenente  al gruppo Sorgenia S.p.A. con sede in Milano, 
Via Alessandro Algardi n. 4-,“Titolare del trattamento”, fornisce alcune informazioni riguardanti l’utilizzo dei dati 
relativi al processo di qualificazione e valutazione dei Soggetti (persone giuridiche, professionisti, società di fatto, 
etc.)- che potrebbero assumere nei confronti di Sorgenia di volta in volta il ruolo di Fornitore e/o quello di Cliente 
(di seguito “Controparte”)- volto all’eventuale instaurazione di un rapporto contrattuale, fermo restando che ai 
sensi dell’art. 1 del GDPR sono “dati personali” solo quelli riferibili alle persone fisiche.  

 Origine dei dati, tipologia di dati raccolti, finalità del trattamento e base giuridica 

I dati personali in nostro possesso sono raccolti direttamente presso le singole Controparti, possono anche essere 
acquisiti da fonti accessibili al pubblico o raccolti presso terzi, come, a mero titolo esemplificativo, dati acquisiti da 
società esterne che offrono servizi di informazioni commerciali o ricerche di mercato o presso altri nostri clienti o 
Fornitori. 
Oltre ai dati societari, i dati personali raccolti sono quelli che riguardano le persone fisiche coinvolte nel processo 
di valutazione in particolare i rappresentanti legali, i referenti legali, commerciali, di back office e del credito e 
l’eventuale UBO (Ultimate Beneficial Owner). Oltre ai dati finanziari societari, quindi, possono essere trattati i dati 
personali relativi agli esponenti che detengono la rappresentanza legale della società giuridica quali: nome, 
cognome, codice fiscale, numero di telefono, indirizzo e-mail e, in determinate condizioni, il documento d’identità 
del soggetto che rappresenta la persona giuridica o compila il form per la qualificazione. 
Tali dati saranno utilizzati per la seguente finalità:  
a) consentire l’erogazione dei servizi richiesti (ad esempio consentirle l’iscrizione ad un evento (ovvero rispondere 
alle sue richieste di informazioni), effettuare gli adempimenti connessi alla valutazione dell’affidabilità della 
Controparte, valutazione finanziaria, di solvibilità specifica e di adeguatezza patrimoniale volte all’eventuale 
costituzione di un rapporto contrattuale nonché riferibili ad obblighi normativi ivi inclusi quelli contabili e fiscali;  
b) inviarle sondaggi di gradimento in caso di sua partecipazione ad un evento. Tali questionari sono esclusivamente 
volti a conoscere il suo gradimento rispetto all’evento a cui ha preso parte. Attività connesse all’andamento delle 
relazioni con la Controparte anche in termini di rilevazione della Customer satisfaction; 
c) tutela dei diritti di Sorgenia e di archiviazione storica dei dati. 
 

Il conferimento dei dati da parte Vostra, è necessario per le attività pre-contrattuali e contrattuali o per obbligo di 
legge (art. 6 c. 1 lett. b) e c) ) o anche per il perseguimento del legittimo interesse di Sorgenia alla corretta 
formazione ed esecuzione del rapporto contrattuale, all’adempimento degli obblighi che ne nascono e, in ogni caso, 
alla tutela delle sue ragioni contrattuali (art. 6 c. 1 lett. f) ). 

Modalità di trattamento dei dati e misure di sicurezza 

Il trattamento dei dati avverrà mediante strumenti idonei a garantire la sicurezza e la riservatezza e potrà esser 
effettuato oltre che con strumenti manuali anche attraverso strumenti automatizzati (sia informatici che telematici) 
atti a memorizzare, gestire e trasmettere i dati stessi. 
Vi informiamo inoltre che gli eventuali dati personali a Voi riferibili saranno trattati nel rispetto delle modalità 
indicate dal GDPR, il quale prevede, tra l’altro, che i dati stessi siano: 
• trattati in modo lecito e secondo correttezza; 

• raccolti e registrati per scopi determinati, espliciti e legittimi; 

• esatti e, se necessario, aggiornati; 

• pertinenti, completi e non eccedenti rispetto alle formalità del trattamento. 



   

  

 

Sorgenia garantisce che la sicurezza e la riservatezza dei dati saranno tutelate mediante adeguate misure di 
protezione, in base a quanto disposto dagli artt. 25, 32, 33, 34, 35 e 36 del GDPR, al fine di ridurre i rischi di 
distruzione o perdita, anche accidentale, dei dati, di accesso non autorizzato, o di trattamento non consentito o 
non conforme alle finalità della raccolta. Proprio in riferimento agli aspetti di protezione dei dati personali siete 
invitati, ai sensi dell’art. 33 del GDPR a segnalare a Sorgenia eventuali circostanze o eventi dai quali possa 
discendere una potenziale “violazione dei dati personali (data breach)” al fine di consentire una immediata 
valutazione e l’adozione di eventuali azioni volte a contrastare tale evento inviando una comunicazione a 
privacy@sorgenia.it o contattando il proprio referente contrattuale. 

Categorie di soggetti ai quali i dati possono essere comunicati e tempi di conservazione 

I Vostri dati potranno essere comunicati, per le finalità indicate, tra l’altro, a: 
a) agli addetti all’organizzazione di eventi di settore se necessario; 
b) all’Amministrazione finanziaria, agli enti previdenziali ed assistenziali se necessario, all’Autorità di Pubblica 

Sicurezza; 
c) ai trasportatori o altri soggetti terzi o enti per servizi accessori alla fornitura; 
d) a società o enti professionali per controllo delle frodi e recupero crediti; 
e) a banche e istituti di credito nell’ambito della gestione finanziaria dell’impresa e compagnie di assicurazione; 
f) società del gruppo Sorgenia S.p.A., controllanti, controllate e collegate per finalità amministrativo-contabili 

di gestione e controllo ovvero a società esterne nell’ambito di modifiche degli assetti societari quali fusioni, 
cessioni di azienda o di ramo di azienda; 

g) a soggetti incaricati alla revisione di bilancio e a consulenti amministrativi, fiscali e contabili. 
Potranno inoltre essere comunicati a persone giuridiche pubbliche o private, a natura associativa o societaria, al 
fine della stipula o della esecuzione dei contratti, nella misura in cui detta comunicazione costituisca presupposto 
per la presentazione di offerte nell’ambito delle procedure di aggiudicazione, ovvero per il perfezionamento e la 
esecuzione del contratto. 
I dati saranno, di norma, trattati all’interno dello Spazio Economico Europeo (SEE) ma, ricorrendone l’esigenza 
potranno essere anche comunicati ExtraUE. In tal caso, ai soggetti destinatari dei dati saranno imposti obblighi di 
protezione e sicurezza equivalenti a quelli garantiti dal Titolare. In ogni caso, saranno comunicati i soli dati necessari 
al perseguimento degli scopi previsti e saranno applicate, ove richiesto, le garanzie applicabili ai trasferimenti di 
dati verso paesi terzi extra UE previste dal Titolo V del GDPR.  
Per informazioni relative al trasferimento all’estero potrà utilizzare i riferimenti indicati al successivo paragrafo 
“Diritti dell’interessato”.  
I Vostri dati non saranno, salvo specifiche previsioni normative, oggetto di diffusione. 
I soggetti appartenenti alle categorie sopra riportate trattano i dati personali come distinti Titolari del trattamento 
e/o o in qualità di Responsabili del trattamento designati ex art. 28 del GDPR o Incaricati appositamente nominati 
da Sorgenia. 
Tutti i dipendenti, consulenti, collaboratori e/o ogni altra “persona fisica”, ex art. 29 del GDPR e art. 2 quaterdecies 
del D. lgs. 196/03, che, autorizzati al trattamento, svolgono la propria attività sulla base delle istruzioni ricevute da 
Sorgenia sono nominati “Incaricati del trattamento”. Agli Incaricati o ai Responsabili, eventualmente designati, 
Sorgenia impartisce adeguate istruzioni operative, con particolare riferimento al rispetto e/o all’adozione delle 
misure di sicurezza adeguate, al fine di poter garantire la riservatezza e la protezione dei dati. 
I Vostri Dati Personali saranno conservati per il tempo strettamente necessario all’organizzazione e partecipazione 
dell’evento, nonché per la valutazione dell’eventuale qualifica come Controparte contrattuale ovvero per un 
ulteriore periodo di tempo qualora necessario per adempiere obblighi di legge o per esercitare e/o far valere un 
diritto. 



   

  

 

Qualora il processo di valutazione non si concluda con l’instaurazione di un rapporto contrattuale, i Vostri dati 
personali saranno conservati fino ad un massimo di 1 anno dalla fine del suddetto processo, al fine di consentire a 
Sorgenia di valutare ulteriormente l’instaurazione di un rapporto contrattuale. Qualora, invece, il processo si 
concluda con l’instaurazione di un rapporto contrattuale, il trattamento dei Vostri dati personali avverrà per tutta 
la durata contrattuale ed anche successivamente per far valere o tutelare i diritti nel rispetto degli specifici obblighi 
di legge sulla conservazione dei dati (10 anni per la prescrizione ordinaria). 
 

Diritti dell’interessato 
Relativamente agli eventuali dati personali oggetto di trattamento, il GDPR riconosce alle persone fisiche, in qualità 
di Interessato, l'esercizio di specifici diritti. In particolare l’Interessato potrà chiedere conferma che sia o meno in 
corso un trattamento di suoi dati personali, accedere ai dati personali che lo riguardano ed in relazione ad essi ha 
il diritto di richiederne la rettifica, la cancellazione, la notifica delle rettifiche e delle cancellazioni a coloro ai quali i 
dati sono stati eventualmente trasmessi da Sorgenia, la limitazione del trattamento nelle ipotesi previste dalla 
norma, la portabilità dei dati personali - forniti -nei casi indicati dalla norma, di opporsi al trattamento dei dati e, 
specificamente, ha il diritto di opporsi a decisioni che lo riguardano se basate unicamente su trattamenti 

automatizzati dei suoi dati, profilazione inclusa. È possibile, inoltre, esercitare il diritto di opposizione al trattamento 
ai sensi dell’art. 21 c. 4 del GDPR. 
Nel caso in cui ritenga che i trattamenti che la riguardano violino le norme del GDPR, ha diritto a proporre reclamo 
al Garante per la protezione dei dati personali ai sensi dell’art. 77 del GDPR. 

Titolare del Trattamento e Responsabile della protezione dei dati personali 

Titolare del trattamento è Sorgenia S.p.A. con sede in Milano, via A. Algardi, 4- 20122. Il Responsabile della 
Protezione dei Dati (DPO) è contattabile ai recapiti sotto riportati 
Ove applicabile le previsioni relative ai diritti sopra indicati, (anche per richiedere informazioni relativamente 
all’eventuale trasferimento dei dati extra UE), possono essere esercitati su richiesta dell’Interessato (persona fisica) 
utilizzando i seguenti riferimenti: Sorgenia S.p.A. -Rif. DPO-Privacy- Via A. Algardi, 4 20148 Milano e-mail: 
customers.privacy@sorgenia.it . 

 
Informativa aggiornata a marzo 2023 


